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Résumé : La prévision consiste a prendre des données historiques comme entrées et a les utiliser pour prédire les
futures observations, déterminant ainsi les tendances a venir. En effet, pour tout membre du systeme de la chaine
logistique, une vision claire de la demande future affecte sa planification, ses performances et ses profits.
Néanmoins, en raison de l'incertitude de la demande, les chaines logistiques affrontent généralement de nombreux
obstacles tels que I'effet de Forrester (bullwhip effect).
Au cours des derniéres années, |'apprentissage automatique (plus précisément le Deep Learning) ou la capacité
d'une machine a apprendre automatiquement, a suscité beaucoup d'intérét. Grace a sa capacité a apprendre et a
identifier des patterns intéressants dans les données, il s'est avéré étre un outil utile pour aider les décideurs et
améliorer la productivité des processus commerciaux.
Ainsi, cette these vise a comparer les résultats de prédiction de la moyenne mobile auto-régressive intégrée
(ARIMA), un modele statistique, avec trois modeles de séries temporelles de Deep Learning ; a savoir le perceptron
multi-couche (MLP) et le réseau de neurones convolutif (CNN), des réseaux de neurones acycliques et le réseau
récurrent a mémoire courte et long terme (LSTM), un réseau de neurones récurrent. Les expérimentations sont

réalisées a I'aide d'un ensemble de données réelles de la demande fournies par un supermarché marocain.

Mots-clés : Apprentissage automatique, Chaine logistique, Deep Learning, Machine Learning, Réseau de neurones

Abstract: In order to predict future observations and identify future patterns, forecasting entails using previous data
as inputs. Indeed, a thorough understanding of future demand has a significant impact on every supply chain system
member's planning, performance, and profit. However, because of demand uncertainty, supply chains frequently
encounter issues like the bullwhip effect.

In recent years, there has been a lot of interest in machine learning (precisely Deep Learning), which is the capacity
of a machine to learn automatically. It has shown to be a valuable tool for assisting decision makers and boosting
the productivity of business processes due to its ability to learn and spot interesting patterns in data.

As such, this thesis aims to compare the prediction results of the statistical model Autoregressive integrated moving
average, with three Deep Learning time series models; namely, the feedforward neural networks: multi-layer
perceptron and convolutional neural network, and the recurrent neural network long short-term memory. An actual

dataset of demand quantities provided by a supermarket in Morocco is used for the experiments.
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